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Marco Civil da Internet

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.

Marco Civil da Internet (oficialmente chamado de Lei
n° 12.965, de 23 de abril de 2014) ¢ a le1 que regula o
uso da Internet no Brasil, por meio da previsdo de
principios, garantias, direitos e deveres para quem usa a
rede, bem como da determinagéo de diretrizes para a
atuacdo do Estado.!

O projeto surgiu em 2009 e foi aprovado na Camara dos
deputados em 25 de abril de 20142 e no senado federal
em 23 de abril de 2014, sendo sancionado logo depois
por Dilma Rousseff.3

A 1deia do projeto, surgida em 2007, foi adotada pelo
governo federal em fun¢do da resisténcia social ao
projeto de lei de cibercrimes conhecido como Lei
Azeredo (em alusdo ao seu autor, Eduardo Azeredo),

Sessdo de votagdo do Marco Civil da Internet na
Camara dos Deputados (Gustavo Lima/Céamara dos
Deputados)

muito criticado sob a alcunha de AI-5 Digital.4 Apos ser desenvolvido colaborativamente em um debate
aberto por meio de um blog,5 em 2011 o Marco Civil foi apresentado como um Projeto de Lei do Poder
Executivo a Camara dos Deputados, sob o numero PL 2126/201 1.6 No Senado, desde 26 de marco de 2014
o projeto tramitou sob o numero PLC 21 de 20147  até sua aprovagdo em 23 de abril de 2014.

O texto do projeto trata de temas como neutralidade da rede, privacidade, retengao de dados,’ a fungdo
social que a rede precisara cumprir, especialmente garantir a liberdade de expressdo e a transmissao de
conhecimento, além de impor obrigagdes de responsabilidade civil aos usuarios e provedores.
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Historico

A Secretaria de Assuntos Legislativos do Ministério da Justi¢a, em parceria com o Centro de Tecnologia e
Sociedade da Escola de Direito da Fundagdo Getalio Vargas no Rio de Janeiro, langou em 29 de outubro de
2009 a primeira fase do processo colaborativo para a constru¢do de um marco regulatorio da Internet no
Brasil. Propos a sociedade eixos de discussdo abrangendo as condigoes de uso da Internet em relacdo aos
direitos e deveres de seus usuarios, prestadores de servigos e provedores de conexdo, e também o papel do
Poder Publico com relagdo a Internet.

A 1deia do Marco Civil surgiu a partir da concepcdo do professor Ronaldo Lemos, expressa em artigo
publicado em 22 de maio de 2007 9 Durante a primeira fase dos debates, entre 29 de outubro e 17 de
dezembro de 2009, foram mais de oitocentas contribuig¢des, entre comentarios, e-mails e referéncias
propositivas em sites.

Partindo dos debates e sugestdes da primeira fase, formulou-se a minuta do anteprojeto que voltou a ser
debatida, numa segunda fase, em processo de construgdo colaborativo com participag¢do da sociedade. Os
debates publicos dessa segunda fase foram iniciados em 8 de Abril e encerrados em 30 de maio de 2010. O
Marco Cil\6i1 foi descrito pelo entdo Ministro da Justica, Luiz Paulo Barreto, como "A Constituigdo da
Internet" " .

O site Techdirt descreveu o Marco Civil como um uma lei “anti-ACTA”, em referéncia ao Acordo
Comercial Anticontratagdo, muito criticado por restringir a liberdade na Internet e que acabou rejeitado pela
Unido Europeia.] I

Processo legislativo

Apos mais de um ano, em 24 de agosto de 2011, o projeto de le1 foi enviado pela Presidenta Dilma
Rousseff a Camara, recebido originalmente sob o niimero 2.126/201 1.12 Em 12 de abril de 2012, foi
deferido o requerimento para que o projeto fosse apensado ao PL 5.403/2001.13 14

Varios projetos de lei sobre o tema da regulagdo da Internet no Brasil ja haviam sido apresentados a Camara
dos Deputados, tanto por deputados da propria casa, quanto pelo Poder Executivo e pelo Senado Federal.
Contudo, ao tramitarem apensados na Cadmara, uma Comissdo Especial formada para aprecia-los rejeitou
trinta e oito projetos, apds sete audiéncias publicas, sob a relatoria do deputado Alessandro Molon. Na
ocasido, o deputado concluiu pela constitucionalidade e juridicidade das proposi¢des e pugnou pela
aprovagdo do Substitutivo ao Projeto de Lei 2.126/11, este de autoria do Poder Executivo.

No dia 08 de julho de 2013, apds a publicagdo de noticias de que as comunicagdes no Brasil eram alvo de
espionagem eletronica pelos EUA, a Presidenta Dilma Rousseff e a Ministra das Relagdes Institucionais
Ideli Salvatti perceberam a gravidade do problema e a necessidade urgente de aprovag¢do do Marco Civil da
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Internet, para aumentar as garantias legais de direitos digitais fundamentais dos cidaddos e a soberania
tecnologica brasileira. 1516

Camara dos Deputados

No ambito da comissdo especial e no plenario da Camara dos Deputados, por diversos motivos e
justificativas formais, a votacao do projeto foi adiada ou simplesmente ndo aconteceu por vinte e nove
vezes: em 2012, por sete oportunidades (dias 1017 ¢ 11 de julho,]8 , 18 de setembro,'? 07,29 1321 ¢ 20 de
novembro?? e 05 de dezembro?> ); em 2013, por dez vezes (dias 16 de julho24 , 29 de outubro, 06, 12, 19,
20,26 e 27 de novembro e 3, 4 de dezembro); € em 2014, mais doze datas (dias 4
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1207321.htm), 5
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1224646 htm), 11
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1225527 htm), 12
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1225803.htm), 18
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1230147 htm), 19
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1230395 htm), 25
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1231239 htm) e 26
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1231642 . htm) de fevereiro e nos dias 11
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1235206.htm), 12
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/integras/1235883 . htm), 18
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/ordemDetalheReuniaoPle.asp?codReuniao=35406) e 19
(http://www.camara.gov.br/internet/ordemdodia/ordemDetalheReuniaoPle.asp?codReuniao=35432) de
margo).

Finalmente, em 25 de marco de 2014 o projeto de lei foi aprovado na Camara dos deputados e enviado no
dia seguinte para o senado federal? .

Urgéncia constitucional

No dia 11 de setembro de 2013 foi publicado no Diario Oficial da Unido a mensagem de urgéncia assinada
pela Presidenta Dilma Rousseff 2® Com a publicacdo desse ato no Diario Oficial da Camara dos Deputados
(http://imagem.camara.gov.br/diarios.asp?selCodColecaoCsv=D), comecou a contagem do prazo de 45 dias
para que o Marco Civil fosse apreciado pelos deputados,27 28 5 que ndo ocorreu. A partir do dia 29 de
outubro de 2013, a pauta da Camara dos Deputados entrou em suspenseio.29

Senado

A partir de 26 de margo de 2014, o projeto passou a tramitar sob o numero PLC 21 de 2014.7

O Marco Civil da Internet foi apreciado simultaneamente pelas Comissdes de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagao, Comunicagdo e Informatica; de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagao e
Controle; e de Constituicdo, Justica e Cidadania. Pdde receber emendas somente perante a Comissoes de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicagdo e Informatica, pelo prazo unico de cinco dias uteis.

Em fun¢do da urgéncia constitucional, o projeto também tinha o prazo de 45 dias para ser votado no
Senado, ou passaria a trancar a pauta.27 28 Em 23 de abril de 2014, um dia antes de Sao Paulo sediar a
NETmundial, o projeto de lei fo1 aprovado no plenario do Senado.>
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Sancio presidencial

A presidenta Dilma Rousseff sancionou a lei aprovada no legislativo em 23 de abril, durante a conferéncia
NETmundial, realizada em Sdo Paulo. Aprovado na véspera, o Marco Civil serviu de pauta para muitas
discussdes do evento, sendo elogiado por diversos convidados, como Sir Tim Berners-Lee, que afirmou ser
um "fantéastico exemplo de como os governos podem desempenhar um papel positivo na promocgdo dos
direitos da web e manté-la aberta", além de pedir para outros paises seguirem o exemplo do Brasil.3°

O projeto
Temas

O Projeto de Lei 2126/11 conta com vinte e cinco artigos, divididos em cinco capitulos: Disposigdes
preliminares; Dos direitos € garantias dos usuarios; Da provisdo de conexao e aplicagdes da Internet; Da
atuacd@o do poder publico; e Disposi¢des Finais. Versa que "O acesso a Internet € essencial ao exercicio da
cidadania (...)".

Traz um rol extenso de direitos e garantias dos usuarios, além de defini¢cdes proprias dos Sistemas de
Informacdes.

Principio da Neutralidade

Atualmente a neutralidade da rede (ou neutralidade da Internet, ou principio de neutralidade) significa que
todas as informagdes que trafegam na rede devem ser tratadas da mesma forma, navegando a mesma
velocidade, ou seja, na velocidade da contratacdo. E esse principio que garante a velocidade acesso a
qualquer tipo de informag¢do na rede. Mas a velocidade de quem recebe uma informa¢ao nao depende de
uma lei, mas sim da velocidade contratada para envio do servidor em que vocé esta se conectando.

A internet fo1 construida livremente para atender demandas, a rede como imaginamos sempre esteve em
crescimento e ainda esta de acordo com a demanda dos usudrios interessados em acessar qualquer servigo
ou informagdo, independente da interferéncia do governo. Entretanto um grande limitante para definir a
velocidade em que o usuario recebera uma informagao, esta muito além de leis ou da velocidade contratada,
pois dependemos da velocidade que o servidor ¢ capaz de te enviar informagdes proporcionalmente ao
numero de pedidos daquela mesma informacao. Isso se chama de trafego na internet. Por exemplo se vocé
contratar uma internet com velocidade de 10Mbps, ou seja com um trafego maximo de recebimento de
10240kb/s, ndo significa que o servidor, ou seja, o site que vocé deseja acessar tera capacidade de te enviar
a essa velocidade. O governo, quando quer interferir na velocidade que o servidor oferece as informagdes a
vocé, também quer criar um novo conceito para "neutralidade de rede".

Visando proteger seus interesses econdmicos, muitos provedores de acesso (ISPs) introduziram praticas
ilegais ou prejudiciais ao uso da Internet, principalmente o chamado traffic shaping. Por exemplo, ISPs
tentam evitar que usuarios usem roteadores sem fio, usem VOIP, programas de compartilhamento de
arquivos, diminuem a velocidade em sitios de video e TV, compartilhamento de arquivos etc.
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O projeto de lei, da forma como tramita atualmente, prevé expressamente a neutralidade da rede como
principio disciplinador da Internet, em seu Capitulo I (art. 3°, IV). Porém a mesma lei, prevé que qualquer
contetido podera ser transformado pelo governo, obrigando aos provedores a tornar um determinado
contetido como, indisponivel pelo acesso de usuarios da internet. Por outro lado, o inciso seguinte traz
também o principio expresso no seguinte texto: "preservacdo da estabilidade, seguranca e funcionalidade da
rede, por meio de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao uso de
boas praticas". Tal texto pode comprometer a neutralidade da rede no que se refere as restricdes de acesso a
determinados servigos e a velocidade irrestrita de conexdo pois, em nome de ficticias estabilidade e
funcionalidade da rede, a neutralidade da rede pode ser mitigada.

Outro ponto critico ¢ a delegacdo de regulamentagdo das hipoteses de discriminagdo, degradacao,
gerenciamento e mitigacdo do trafego ao Poder Executivo (art. 9°, § 1° e seus incisos), por meio de decreto.
Discriminagdo seria o poder de gerenciamento, por meio de interrup¢do de uma atividade, servico,
transmissao ou conexao. Degradacdo seria a mitigacdo (diminui¢do) da velocidade de conexdo de algum
servico, atividade ou transmissdo (art. 9°, § 2°, III). As hipoteses estdo assim expressas:

Art. 9° O responsavel pela transmissdo, comutagdo ou roteamento tem o dever de tratar de forma
isonomica quaisquer pacotes de dados, sem distingdo por contetido, origem e destino, servigo,
terminal ou aplicativo.

§ 1° A discriminagdo ou degradagdo do trdafego sera regulamentada por Decreto, ouvidas as
recomendagoes do Comité gestor da Internet no Brasil (CGl br) e somente podera decorrer de:

1 - requisitos técnicos indispensaveis a fruicdo adequada dos servicos e aplicagdes, e

11 - priorizagdo a servigos de emergéncia.

§ 2° Na hipotese de discriminagdo ou degradagdo do trafego prevista no § 1° o responsavel
mencionado no caput deve:

I - abster-se de causar prejuizos aos usudrios;

I - respeitar a livre concorréncia; e

111 - informar previamente de modo transparente, claro e suficientemente descritivo aos seus
usudrios sobre as praticas de gerenciamento ou mitigagdo de trdfego adotadas.

$3° Na provisdo de conexdo a Internet, onerosa ou gratuita, é vedado bloquear, monitorar, filtrar,
analisar ou fiscalizar o conteudo dos pacotes de dados, ressalvadas as hipdteses admitidas na
legislagado.

Dessa forma, o dispositivo confere ao Poder Executivo, ouvido o Comité Gestor da Internet no Brasil
(CGl.br), o poder de regular e abrandar o principio da neutralidade da rede.

Reserva jurisdicional

Segundo o projeto, a obten¢do de dados referentes aos registros de conexdes e de acesso a aplicagdes de
internet sera condicionada a prévia decisdo judicial especifica e fundamentada. Os dados podem ser
requeridos para a formagédo de conjunto probatdrio em agdes civis ou penais (caput do art. 17), em carater
incidental ou autobnomo, desde que apresentados fundados indicios da ocorréncia do ilicito, justificativa
motivada da utilidade dos registros e o periodo ao qual se referem os registros.

Responsabilidade dos provedores

Versa o projeto que "O provedor de conexdo a Internet ndo sera responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de conteudo gerado por terceiros." (art. 18).
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O assunto ¢ importante, na medida em que ha decisdes judiciais condenando os provedores por seu
contetudo, publicado pelos usuarios da rede, por agdo ou omissdo.3! 32 Com efeito, os provedores de
contetido (ou de aplicagdes) alegam que ndo dispdem de meios técnicos e humanos para fiscalizar
previamente todo o ambiente virtual.

Art. 15. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e evitar a censura, o provedor de
aplicagoes de Internet somente poderd ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de
conteudo gerado por terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no dmbito e nos limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
conteuido apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢oes legais em contrario.

Pardgrafo unico. A ordem judicial de que trata o caput deverd conter, sob pena de nulidade,
identificacdo clara e especifica do conteudo apontado como infringente, que permita a localizagdo
inequivoca do material.

Uma nota técnica interna assinada por trés procuradores do Ministério Publico Federal entende que a
regulacdo da responsabilidade dos intermediarios proposta no Marco Civil coloca em risco excessivo
"direitos do consumidor, a privacidade da pessoa, a prote¢do integral da crianc¢a e do adolescente ¢ a
dignidade da pessoa humana" 33 Um artigo publicado na Revista de Direito Administrativo argumenta que
as regras do Marco Civil estabelecem um regime de protecdo sem razoabilidade, no qual a liberdade de
expressdo recebe proteg¢do superior aquela garantida aos direitos da personalidade, em semelhanga a
dindmica da Primeira Emenda a Constitui¢do dos Estados Unidos.>*

Controvérsia

Como parte de sua proposta de elaboracdo coletiva e aberta, o Marco Civil ndo foi concebido como
resultado de um consenso pacifico, mas como o produto de uma opg¢ao politica, ainda que baseada na
diversidade de interesses de uma sociedade plural.35

A favor

Varias instituicdes>® e personalidades em destaque declararam seu apoio a aprovacdo do Marco Civil da

Internet de forma individual, além da elaboracdo de documentos coletivos a favor do projeto.
Instituicoes

= Instituicoes Nacionais

= ABCID — Associagdo Brasileira de Centros de Inclusdo Digital

= ARTIGO 19

= AMNB — Articula¢do de Organizac¢des de Mulheres Negras Brasileiras
= ANPEd - Associagdo Nacional de Pesquisa Pos-graduagdo em Educagéo
= ARPUB - Associa¢édo das Radios Publicas do Brasil

= ASL — Associagdo Brasileira da Software Livre

= Bardo de Itararé

= Casa da Cultura Digital

= CGILbr?’

= Circuito Fora do Eixo

= CSB - CENTRAL DOS SINDICATOS BRASILEIROS

= CTS-FGV
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Coletivo Digital

CUT - Central Unica dos Trabalhadores

EMERGE — Centro de Pesquisas e Produ¢do em Comunica¢do ¢ Emergéncia
ECO/UFRIJ -Escola de Comunicagdo da UFRJ

FEITTINF - Federagao Interestadual dos Trabalhadores em Tecnologia da Informagéo.
FENADADOS

Geledés — Instituto da Mulher Negra

GPOPAI

GPCULT/UFRJ

Grupo Tortura Nunca Mais/RJ

IDEC

Instituto Bem Estar Brasil

Instituto Nupef

Instituto Telecom

INTERVOZES

ISOC BR - Sociedade da Internet no Brasil3®

Movimento MEGA (MegaNao e MegaSim)
NEDAC/UFRJ

Pontdo de Cultura Digital da ECO/UFRIJ
Projeto Saude e Alegria

Proteste

Rede de Cultura Digital Indigena

RNP - Rede Nacional de Ensino e Pesquisa3
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC
Teia Casa de Criagao

UNE

Veredas

Instituto Brasileiro de Politicas Digitais - Mutirdo

9
4
)O

= Instituicoes Internacionais

Access

Asociacion para el Progreso de las Comunicaciones
Asociacion por los Derechos Civiles, Argentina
Asociacion Pro Derechos Humanos, Peru

Center for Democracy and Technology

Center for Internet and Society, India

Clinica de Nuevas Tecnologias, Propiedad Intelectual y Sociedad, Universidad de Puerto Rico

Consumers International

Fundacion EsLRed, Venezuela
Fundacion Karisma, Colombia
Human Rights Foundation

Identidad Robada

INGO European Media Platform
Index on Censorship

Internet Democracy Project, India
Internet Rights & Principle Coalition
IT for Change, India

Mozilla Foundation®!

ONG Derechos Digitales, Chile
Program on Information Justice and Intellectual Property (PIJIP), American University
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Washington College of Law
» La Quadrature du Net, France/Europe
= Reporters Sans Frontieres

Personalidades
Tim Wu*? ¢ Tim Berners-Lee*3 Jja defenderam a proposta de neutralidade da rede prevista no Marco Civil.
Manifestacoes coletivas

Peti¢des eletronicas, campanhas e cartas abertas em favor do Marco Civil foram elaboradas como
manifestacoes coletivas de apoio a aprovacgdo do projeto de lei:

= Aprovagdo do Marco Civil da Internet no Brasil**
= Carta de Olinda®

= Carta do III Forum da Internet ao Senado Federal*0 47 48

» [ands Off the Marco Civil!*?

= Em favor do Marco Civil da Internet no Brasil*? (Civil Society Statement In Support of the
Brazilian “Marco Civil da Internet”) > I

» Letter from International Civil Society Organizations to President Dilma Rousseff in support of
her statement at the 68th Session of the UNGA >2 ("Carta das organizacdes internacionais da
sociedade civil para a Presidenta Dilma Rousseff em apoio ao discurso na 68* sessdo da
Assembleia Geral das Nagoes Unidas")53

= #MarcoCivilJa>*

Contra

Em diversos aspectos distintos, varias manifestagdes também se opuseram expressamente a aprovagdo do
Marco Civil da Internet.

A Associacdo Nacional dos Delegados da Policia Federal entendeu que o Marco Civil € inconstitucional e
contradiz a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos da ONU, porque "concede ao direito a liberdade de
expressao na rede mundial de computadores um valor absoluto, maior a todos os outros, negando, com isto,
existéncia de outros direitos fundamentais previstos na Constituigdo", ficando comprometidos "os direitos a
seguranca, o de resposta e indeniza¢do por dano moral, material e a imagem", bem como "a vedagdo do

anonimato e inviolabilidade da honra e imagem das pessoas".>>

Representantes do Ministério Publico e das Policias Federal e Civil defenderam durante a CPI da Pedofilia
do Senado que alguns principios da seguranga publica e judiciais fossem incorporados ao Marco Civil, para
assegurar a inviolabilidade da honra das pessoas. Também se manifestaram favoraveis ao aumento no prazo
da guarda de logs de acesso e a obrigatoriedade da guarda dos logs de servigo.56

Em setembro de 2012, uma nota técnica interna assinada por trés procuradores do Ministério Publico
Federal indicou que "a criagdo de um marco civil da internet é louvavel, mas ainda ¢ necessario aperfeigoar
a proposta">’ uma vez que a regulacdo da responsabilidade dos intermediarios coloca em risco excessivo
"direitos do consumidor, a privacidade da pessoa, a prote¢do integral da crianca e do adolescente e a
dignidade da pessoa humana"33
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Contexto mundial

Nas Filipinas, em 2012, a Magna Carta para a Liberdade na Internet (em inglés, Magna Carta for
Philippine Internet Freedom (http://en.wikipedia.org/wiki/Magna Carta_for Philippine Internet Freedom)

- MCPIF) também foi elaborada de forma colaborativa

B apresentada como um projeto de lei na Camara

dos Deputados59 e no Senado .Y Se aprovada, a MCPIF revogara a Lei Republicana n® 10.175/2012,
conhecida como Lei de Prevengdo ao Cibercrime, além de dispor sobre liberdade de expressdo, acesso
universal, inovacao, privacidade, propriedade intelectual, hackeamento e trafico de pessoas.

Na Islandia, uma nova Constitui¢cdo foi elaborada por uma Comissido Constitucional com o apoio da
participagdo popular, via redes sociais como o Facebook e o Twitter, e aprovada por dois tergos da
populacdo em um referendo, mas o texto foi rejeitado no parlamento, no final de 2012.61

Nos Estados Unidos da América, onde os debates se vinculam a propriedade intelectual, tramitaram
projetos de lei como PROTECT IP Act, conhecido como PIPA, e o Stop Online Piracy Act (ou SOPA).

Em nivel internacional, e sem transparéncia, tramitam o Acordo Comercial Anticontrafa¢do (4CTA, em
inglés Anti-Counterfeiting Trade Agreement), com o objetivo de estabelecer padrdes internacionais para o
cumprimento da legislacdo sobre marcas registradas, patentes e direitos autorais, e a Parceria Trans-Pacifico
(TPP, em nglés Trans-Pacific Partnership), sobre livre comércio.

Referéncias
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